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CURS: AUDITOR JEFE DE SISTEMES DE GESTIO DE LA QUALITAT.
CERTIFICAT PER IRCA

Dates i Horari: del 19 al 23 de marg¢ de 2012. Dies:19, 20, 21, 22, 23.
Horari: De 9 a 13h i de 14 a 18:30h
Hores: 40h

IMPORTANT: Per tal d’obtenir el titol és obligatoria I’assistencia al 80% de les
classes.

Ponents/Professorat: Professors acreditats per IRCA

Preu: 870 € col-legiats, 870 € socis estudiants i 970 € no col-legiats.

Lloc: Aula ndm. 2, c. Aribau, n. 6 - Col-legi/Associacié d'Enginyers Técnics Industrials de
Lleida.

Termini d’inscripcié: fins el 9 mar¢ de 2012

Objectiu: Proporcionar als assistents el coneixement i habilitats requerides per formar auditors
de Sistemes de Qualitat segons la ISO 9001:2008 i ISO 19011.
- Descriure el proposit del sistema de Gestid de Qualitat i explicar els vuit principis
de la gesti6 de qualitat
- Explicar el proposit, contingut i interrelacié de 1SO9000, 1SO 9001, ISO 9004 i
ISO 19011
- Interpretar els requisits de ISO 9001 en el context de I’auditoria
- Escriure les funcions i responsabilitats dels auditors i auditors caps
- Planificar i conduir una auditoria segons 1SO 19011
- Efectuar els informes d’auditoria, incloent la redaccid objectiva i valida de les no
conformitats
- Efectuar les activitats de seguiment de les auditories, incloent I’avaluacié de
I’efectivitat de les accions correctives

Adrecat a: Auditors interns, directors i responsables de qualitat;
Personal amb coneixement de la norma o experiéncia prévia com a auditor;
Professionals d’ Assessoria Tecnica

Metodologia: Curs presencial. Als alumnes que superin I’examen i avaluacio continua se’ls
entregara un certificat, que té validesa de tres anys des de I’Gltim dia del curs per certificar-se
com a auditor pel IRCA.

ES INDISPENSABLE COMPLIMENTAR LA BUTLLETA D’INSCRIPCIO QUE ES POT
BAIXAR DEL WEB DEL CETILL www.cetill.cat, O BE, SOL-LICITAR PER CORREU
ELECTRONIC AL CETILL formacio@cetill.cat O TELEFON 973 232 253, ABANS DEL 9 de
mar¢ de 2012



http://www.cetill.cat/
mailto:formacio@cetill.cat
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PROGRAMA:
DIA 1:

- INTRODUCCIO

- INTRODUCCIO A LA FAMILIA DE NORMES ISO 9000
- GENERALITATS ISO 9001:2008

- 1SO 9001:2008 CLAUSULES5Y 6

- 1SO 9001:2008; CLAUSULES 7Y 8

-  L’ENFOCAMENT DELS PROCESSOS DELS SGC

- REGISTRE, CERTIFICACIO | COMPETENCIA DE L’AUDITOR
- AUDITORIES: DEFINICIONS, PRINCIPIS | TIPUS

- PLANIFICACIO DE L’AUDITORIA

- PREPARACIO DE L’AUDITORIA IN-SITU

DIA 3:

- DESENVOLUPAMENT DEL CHECKLIST

- REALITZACIO DE L’AUDITORIA

- REVISIO DE L’AUDITORIA

- INFORME DE L’AUDITORIA | SEGUIMENT

DIA 4:

- TALLERS
- REVISIO PER L’EXAMEN

- TALLERS
- REVISIO DEL CURS | SUMARI
-  EXAMEN

Hi haura 15 minuts de descans a mig mati i a la tarda.
RECORDEU QUE PER TREBALLADORS D’EMPRESA, TENIM POSSIBILITAT DE

GESTIONAR SUBVENCIONS DE LA “FUNDACION TRIPARTITA”. SOL-LICITEU
INFORMACIO A formacio@cetill.cat, O BE, DIRIGIU-VOS AL CETILL.

Organitzat pel departament de Formacié del Col-legi/Associacié d’Enginyers Técnics
Industrials de Lleida.
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